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Oplegger Plan van Aanpak Crossroads 

 

De Regio Hart van Brabant heeft voor 2023 nieuwe inkoopafspraken gemaakt. Bij de hoog 

specialistische jeugdhulp, ook wel segment 1 genoemd, zijn er afspraken gemaakt met 

zorgcombinatie Crossroads. We hebben in 2024 gezien dat er sprake is van een grote toename 

van jeugdigen in segment 1 en in relatie daarmee een stijging van de kosten. Om de oorzaken 

van deze toename te achterhalen is er een taskforce ingericht. Deze bestaat uit medewerkers van 

de Regio Hart van Brabant en Crossroads. In de zomer heeft de taskforce op basis van data bij 

Crossroads en de regio een analyse verricht. Op basis van deze analyse zijn een aantal korte 

termijn interventies bepaald en conclusies getrokken. De korte termijn interventies hebben 

zowel betrekking op Crossroads als op de samenwerking Crossroads, verwijzers - met daarbij 

specifiek aandacht voor de lokale teams/wijkteams - en andere partners. 

 

Gezamenlijke taskforce op 4 lijnen 

De resultaten van de hierboven genoemde analyse hebben we in september 2024 met u gedeeld 

in een extra regionale radenavond1. Tevens is er aangegeven dat de taskforce in ieder geval tot 

1-1-2026 wordt gecontinueerd. Op basis van vier lijnen werkt de taskforce samen verder om de 

hulpverlening te verbeteren en de transformatie-afspraken te realiseren. De vier lijnen zijn: 

• Monitoring, financiën en korte termijn interventies: hierin stuurt de taskforce op de 
afgesproken korte termijn interventies aan de hand van afgesproken prestatie-indicatoren. 
Daarbij vindt binnen deze lijn ook doorontwikkeling van de indicatoren plaats, volgen we de 
financiële ontwikkelingen en werken we aan een ‘objectief’ budgetmodel. 

• Cliënt en Transformatie: hierin werkt de taskforce de afgesproken transformatiebewegingen 
samen verder uit, met daarbij aandacht voor ieders rol. Op hoofdlijnen streven we de 
volgende verbeteringen na: doorontwikkeling van passende, tijdige, integrale hulp en 
realiseren van de beweging naar nul (geen uithuisplaatsingen, geen gesloten plaatsingen, 
geen plaatsingen buiten de regio). 

• Governance: aanscherping van de samenwerkingsafspraken binnen Crossroads en tussen 
Crossroads en Regio Hart van Brabant. 

• Communicatie: zorgdragen voor afgestemde communicatie intern en naar externe partijen. 
 

Plan van Aanpak Crossroads 

Naast het werken aan verbetering volgens de hierboven genoemde lijnen, is met Crossroads 

afgesproken dat zij een Plan van Aanpak opstellen, waarin Crossroads aangeeft hoe zij de 

geconstateerde knelpunten aan gaat pakken. Op de regionale radenavond van 25 september jl. 

hebben wij u toegezegd dit plan naar u te sturen. U ontvangt hierbij het Plan van Aanpak, waarin 

 

1 https://www.regio-hartvanbrabant.nl/wp-content/uploads/2024/09/240925-Presentatie-Radenavond-

Jeugdhulp.pdf 
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Crossroads aangeeft hoe zij langs de 3 lijnen ‘Governance en organisatie, ‘Financiering en 

kostenbeheersing’ en ‘Verdere ontwikkeling van integrale behandeling’ de knelpunten oppakt.  

 

Vervolg 

In de taskforce gaan we komende periode aan de slag met de verdere uitwerking van het plan, 

met daarbij aandacht voor ieders taak en verantwoordelijkheid. U zult de komende tijd 

regelmatig geïnformeerd worden over de ontwikkelingen.  

 


